ZASADY POUZIVANI COOKIES

1. Uvod

My, Tvrzisté Klucov s.r.o., klademe zvlastni dliraz na ochranu osobnich Gdajd a vazime si Vaseho
soukromi.

Cilem tohoto dokumentu je poskytnout vam informace o nami pouzivanych souborech cookies,
jejich funkci a moznostech, které mate pri spravé nastaveni soubor(l cookie.

Prosime vas, abyste se s nim peclivé seznamili.

V pripadé jakychkoliv dotaz se na nds mazete kdykoliv obratit prostfednictvim kontaktnich udaja
uvedenych v dolni ¢asti této stranky.

Pojmy ,my", ,nas", ,nase“ se rozumi spolecnost Tvrzisté Klucov s.r.o., Dubova 248/1, Bohatice, 360
04 Karlovy Vary, 1CO: 07951621, spisova znacka C 37566 vedena u Krajského soudu v Plzni, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni.

Pod pojmy ,vy“ a ,vas"“ se rozumi vy, jako uZivatel nasich webovych stranek www.tvrzisteklucov.cz
nebo jako zakaznik nakupujici nase produkty ¢i navstévnik nasich webovych stranek.

Pojem ,0sobni idaje” oznacuje veskeré informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné

o

fyzické osoby (,subjekt udaji“), a to ve smyslu obecného nafizeni o ochrané osobnich Gidaji (GDPR).

Jakékoliv osobni Udaje ziskané za poufziti cookies jsou zpracovavany v souladu s nasi Zasadou ochrany
osobnich udaja.

2. Zmeny zasady pouzivani cookies

Tento dokument je aktualni od 1. 7. 2026.

MuZeme ho vSak ¢as od ¢asu jednostranné zmeénit, pricemz vsechny nové verze zverejnime na nasich
strankach.

Zmény budou Ucinné okamZité po zverejnéni.

Zmény vam muizeme oznamit prostrednictvim informacniho banneru na strankach nebo jinym
vhodnym zplisobem.

3. Co jsou to cookies

Kdykoliv si prohlizite nase stranky, ukladame soubory cookies, malé textové soubory, které obsahuji
informace o vasem prohliZzeni, do vaseho zafizeni, abychom je mohli znovu nacist pfi vasich dalsich
navstévach.

Obecné je pouzivame k tomu, aby stranky fungovaly efektivnéji: cookies tedy mohou obsahovat
Udaje souvisejici s funkci nebo zobrazovanim stranek, nebo mohou strankdm umoznit ,zapamatovat
si“ vase aktivity nebo preference po urcité ¢asové obdobi.

Pouzivame jak cookies, které se po vasi navstévé nasich stranek vymazou, tak cookies, které z(istavaji
ve vasem zafizeni po urcitou dobu, zpravidla vsak ne déle nez 365 dni.

Kromé cookies pouzivame také dalsi podobné technologie, které nacitaji data z vaseho zarizeni nebo
webového prohlizec¢e nebo ukladaji data do vaseho zafizeni nebo prohliZzece, napriklad beacons
(webové majaky), tj. malé obrazky obsazené v nasich strankach, které se naditaji z vaseho zarizeni a
maji podobnou funkci jako cookies. Pro snazsi orientaci budeme pod terminem cookies zahrnovat i
tyto technologie.



Tyto cookies, které mizZeme pouzivat, automaticky shromazduji zejména nasledujici informace:

informace o zafizeni (model hardwaru, operacni systém, verze, identifikatory zarizeni,
informace o mobilni siti, Glozisté zafizeni),

informace o poloze (IP adresa, ¢asové pasmo, poskytovatel mobilnich sluzeb),

Gdaje o pouzivani (frekvence pouzivani, oblasti a funkce nasich webovych stranek, které
navstévujete, zpusob pouZivani obecné, zapojeni do konkrétnich funkci).

4. ProC pouzivame cookies

Nezbytné nutné cookies

Jedna se o cookies, které jsou nutné pro spravny provoz nasich stranek a umoznuji zakladni funkce,
jako je zajistit bezpecnost vas a nasich stranek, aby vase pripojeni nebylo zneuzito nebo abychom
zabranili Gtok(m na nase stranky a chranili jejich spravné fungovani.

VoliteIné cookies

S vasim souhlasem dale mliZeme pouzivat cookies pro pfizplisobeni webovych stranek (funkéni
cookies), méreni a analyzu navstévnosti nasich stranek (analytické cookies) nebo pro propagaci a
marketing na nasich strankach (marketingové cookies).

Tento souhlas udélujete prostfednictvim cookies listy (cookies baru), ktery se vam zobrazi pfi
navstévé nasich stranek.

Ten je popsan dale.

Dalsi informace o Ucelech, pro které zpracovavame osobni idaje na zakladé cookies, jsou k dispozici
v nasi Zasadé ochrany osobnich udaju.

5. Cookies tretich stran a jejich poskytovatelé

Kromé nasich vlastnich cookies pouzivame také cookies tretich stran. Tito poskytovatelé mohou
shromazdovat nebo pfijimat informace z cookies a pouZivat je v souladu s popisem uvedenym v
jejich vlastnich zasadach ochrany osobnich udaju.

Cookies pak nastavuji tito poskytovatelé tfetich stran nebo my jejich jménem.
V soucasné dobé pouzivame nasledujici poskytovatele tretich stran:
Google LLC

https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=cs

6. Moznosti spravy cookies

Pokud chcete ovlivnit rozsah a miru pouzivani cookies, mizete vyuZzit nasledujici moznosti:
naseho cookies baru (listy),
nastaveni svého prohlizece,
nastaveni svého mobilniho zafizeni,

nebo nastaveni u poskytovatel(l cookies tretich stran.

6.1 Cookies bar (cookies lista)

Veskeré volitelné cookies na nasich strankach, tj. funkéni, analytické a marketingové cookies, se
pouzivaji pouze po vasem souhlasu.



Ten nam muzete udélit prostiednictvim cookies listy, ktera se vam zobrazi pri navstéve nasich
stranek.

V ramci této listy mazete nasledné nastavit své preference posuvniky na ,Zapnuto“ nebo ,Vypnuto*,
nebo je kdykoli zménit pomoci listy, kterou Ize znovu vyvolat z minimalizované verze na nasich
strankach.

6.2 Nastaveni mobilnich zafizeni

Vase mobilni zafizeni vam mize umoznit odhlasit se z reklamy zaloZené na zajmech nebo resetovat
vas mobilni identifikator.

Pomoci tohoto identifikatoru mize byt vase zarizeni identifikovano stejné jako pomoci cookies.

Pokud mate zafizeni se systémem iOS, mlzZete vypnout volbu ,Osobni reklama“, a pokud mate
zafizeni se systémem Android, mliZete vypnout nastaveni v ramci ,,Ochrany soukromi v reklamach®.

Obé tyto moznosti vam umoznuji omezit pouzivani informaci o vasem pouzivani aplikaci pro cilenou
reklamu.
6.3 Nastaveni prohlizece

Pokud chcete zablokovat cookies ve svém webovém prohlizeci, mlzZete pouzit jeho nastaveni, které
umoznuje spravu cookies.

V ramci nastaveni prohlize¢e mUzete konkrétni cookies vymazat, zablokovat, zakazat jejich pouzivani
nebo jejich pouzivani jinak omezit.

Musime vas vSak upozornit, Ze pokud ve svém prohlizeci zablokujete nezbytné cookies, webové
stranky nemusi spravné fungovat a nemusi byt technicky mozné poskytnout vam nékteré nase
produkty nebo sluzby.

7. Jaké cookies pouzivame
Pouzivame nasledujici cookies, rozdélené dle svych kategorii:

7.1 Nezbytné cookies

Jedna se o cookies, které jsou nutné pro spravny provoz nasich stranek a umoznuji zakladni funkce,
jako je zajistit bezpecnost vas a nasich stranek, aby vase pfipojeni nebylo zneuzito nebo abychom
zabranili Gtok(im na nase stranky a chranili jejich spravné fungovani.

Nazev Poskytovatel Ucel Doba Typ
uchovani
PHPSESSID nase webova Nativni cookie pro aplikace PHP. Slouzi k ukladania | Po dobu HTTPS
stranka identifikaci jedinec¢ného ID relace uzivatele za relace
Ucelem spravy relace uZivatele na webovych
strankach.
_grecaptcha Google LLC Slouzi k ochrané webovych formulara pred Po dobu HTTPS
spamem a zneuzitim pomoci sluzby Google relace
reCAPTCHA. Uklada informace potrebné pro
ovéreni, zda je uZivatel ¢loveék, i bez aktivni
interakce s prvkem reCAPTCHA.




7.2 Funkéni cookies

Funkéni cookies umoznuji nasim strankam zapamatovat si informace o vasich preferencich, napriklad
jazyce nebo vasem regionu, a pfizplsobit jim uZivatelské prostredi.

Nazev Poskytovatel Ucel Doba Typ
uchovani
Jazykové nase webova Uklada preferovany jazyk uzivatele pro spravné 30 minut HTTPS
preference stranka zobrazeni obsahu pfi opakované navstévé webu.
7.3 Analytické cookies
Analytické cookies ndAm pomahaji pochopit, jak nasi uzivatelé pouzivaji nase stranky a jak k nim
pristupuiji.
Diky tomu vime, jak je vylepsit, abychom vam nabidli co nejlepsi uZivatelsky zazZitek. Obecné
shromazduji a sdéluji informace anonymné.
Nazev Poskytovatel Ucel Doba Typ
uchovani
_gid Alphabet Registruje jedinecné ID navstévnika, které se 1den HTTPS
(Google) pouziva k vytvareni statistickych dajl o pouzivani
webu. Sleduje navstévnika napfic zarizenimi a
odesila data do sluzby Google Analytics o zafizeni a
chovani navstévnika.
7.4 Marketingové cookies
Marketingové cookies pouzivame ke shromazdovani informaci o preferencich uzivatel(i nasich
stranek tykajicich se online reklamy.
Pomoci nich na strankach propagujeme, prodavame a zobrazujeme vam marketingové informace o
produktech a sluzbach, o které jste projevili zajem.
Nazev Poskytovatel Ucel Doba Typ
uchovani
_ga Alphabet Cookie od sluzby Google Analytics vypocitava adaje | 2 roky HTTPS
(Google) o navstévnicich, relacich a kampanich a sleduje
pouzivani webu pro reporting a optimalizaci.
Informace ukladd anonymné a rozpoznava
navstévniky pomoci ndhodné vygenerovaného
Cisla.
7.5 Externi cookies
Externi (tfetimi stranami nastavované) cookies jsou soubory, které nejsou ukladany primo
provozovatelem webu, ale subjekty, jejichz sluzby jsou na strankach integrovany (napriklad
poskytovatelé videi, map, fontd, analytickych nastrojd nebo reklamnich platforem).
Tyto cookies mohou slouZit k riznym Gcellim, jako je méreni navstévnosti, personalizace obsahu,
zajisténi funkcnosti externich prvka (napf. YouTube, Google Maps) nebo cilena reklama.
Nazev Poskytov | Ucel zpracovani Typ cookies | Doba uchovani | Pravni zaklad Predavani
sluzby atel mimo EU
Google Google Zobrazeni interaktivni Funkéni / AZ 6 mésicl Souhlas / Ano - do




Nazev Poskytov | Ucel zpracovani Typ cookies | Doba uchovani | Pravni zaklad Predavani
sluzby atel mimo EU
Maps LLC mapy, lokalizace uZivatele, | technicka (rGzné cookies) | opravnény USA (SCC)
zajisténi funkénosti mapy. zajem (mapa
jako obsah)
YouTube | Google Prehravani vlozenych Funkéni / AZ 2 roky Souhlas (pro Ano - do
LLC videi, ulozeni analyticka / | (napr. nenactenfi USA (SCC)
uzivatelskych preferenci, marketingo | VISITOR_INFO1 | videa bez
personalizace obsahu. va _LIVE, YSC) interakce)

8. Zavérecna ustanoveni

Tyto Zasady pouzivani cookies nabyvaji Gcinnosti dnem 1. 7. 2026.

Aktualni verze je vidy dostupna na webovych strankach www.tvrzisteklucov.cz.

V pripadé jakychkoli dotaz(i nds mizZete kontaktovat prostfednictvim nasledujicich udaj:

info@tvrzisteklucov.cz

+420 722 221 122



